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“Acreditamos que as empresas 
têm uma responsabilidade ampla, 
que vai além da geração de lucro: 
proteger o presente e construir um 
futuro em que desenvolvimento, 
inovação e respeito pelas pessoas 
e pelo planeta possam coexistir 
em harmonia.”
Fabio Sghedoni
Vice-presidente, Grupo Kerakoll
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O Grupo
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O Grupo 

Somos uma multinacional que 
atua no setor da construção 
civil, com uma visão orientada 
pela sustentabilidade e 
inovação, oferecendo produtos 
e soluções para criar lugares 
melhores para viver.

Colaboradores diretos

Receita consolidada de vendas e 
serviços em 2024

Empresas em 11 países

Plantas produtivas

2.127*

713 Mln*

13

18

*Dados referentes a 31.12.2024
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O Grupo 

Somos uma Empresa B (B Corp)

O setor da construção enfrenta grandes desafios de 
transição que envolvem materiais, soluções e processos, 
desde o projeto até a manutenção. 
Tornar-se uma Empresa B é uma escolha voluntária: 
em 2023 conquistamos a certificação de Empresa 
B, fortalecendo o caminho iniciado com a nossa 
transformação em Empresa de Benefício, em 2021.

Esse reconhecimento internacional nos incentiva a 
ampliar nosso impacto positivo e a promover mudanças 
concretas no setor da construção, contribuindo para um 
futuro mais justo e sustentável.
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Building Better Together

Fazendo negócios de forma responsável.

O Grupo | Destaques

98%
Colaboradores com 

contratos permanentes* 

15%
Remuneração variável 
vinculada a metas de 

sustentabilidade*

Além de

50%
Gastos com COGS com 

scorecard EcoVadis 
ativo*

30%
Mulheres na gestão*

92 
Certificações EPD* 

+22%
Matérias-primas 
recicladas pré-

consumo** Ambiental

NOSSO DESEMPENHO 

E

Social

S

Governança

G
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A Kerakoll se compromete todos os dias com um futuro mais sustentável, combinando 
inovação e responsabilidade. Com projetos concretos voltados ao meio ambiente e à 
comunidade, investe em tecnologias de impacto positivo, economia circular e soluções que 
respeitam o território local. É uma jornada movida pela paixão, pelo foco no cliente e pelo 
cuidado com o planeta, para construir lugares melhores para viver.

*	 Os valores expressos representam a situação em 31 de dezembro de 2024.

**	Os valores expressos referem-se ao período entre 1º de janeiro de 2024 
	 e 31 de dezembro de 2024, em comparação com o ano anterior.

Além

16.000
Veículos pesados 

retirados das rodovias* 

Além

29.000
Horas de treinamento 

realizadas*

Além

600
Produtos certificados/

marcados*
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O Grupo 

Produtos e soluções para construir 
lugares melhores para viver.

Cadeia de fornecimento responsável
 
Através da parceria com a EcoVadis – plataforma que avalia a sustentabilidade 
corporativa com base em critérios ambientais, sociais e éticos –, em 2024 introduzimos 
um sistema de pontuação para fornecedores diretos, promovendo transparência e 
responsabilidade em toda a cadeia de valor e iniciando planos de melhoria concretos em 
conjunto com nossos parceiros.

2024 Objetivo 2025

% de fornecedores diretos de materiais envolvidos em termos de gastos

50% 60%
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O Grupo 

Qualidade que recompensa
 
Adotamos sistemas de gestão certificados, ferramentas formalizadas e reconhecidas 
por organismos independentes, que atestam a conformidade da nossa organização com 
padrões internacionais nas áreas de qualidade, meio ambiente e saúde e segurança 
ocupacional.

Grupo Empresa B

Kerakoll Spa ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001, ISO 
45001

Kerakoll France, Kerakoll Ibérica, 
Kerakoll UK, Kerakoll Portugal, 

Kerakoll Polônia, Kerakoll Hellas, 
Kerakoll Índia

ISO 9001
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O Grupo 

Atuando em prol da comunidade 
 
O engajamento cívico é um dos pilares da nossa estratégia Benefício. Promovemos a 
responsabilidade social, o diálogo com as comunidades locais e práticas que geram 
valor para as pessoas e para o meio ambiente. Em 2024, realizamos mais de 60 
iniciativas concretas voltadas às comunidades locais em diferentes países.

Apoio social e à saúde 28

Educação, cultura e valorização 
do patrimônio local 16

Esporte e inclusão 11

Voluntariado corporativo e 
projetos especiais 7
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Inovabilidade
 
O Kerakoll GreenLab, nosso Centro de Pesquisa e Desenvolvimento localizado em 
Sassuolo, é capaz de gerar sua própria energia, aproveitar plenamente a luz natural, coletar 
e purificar naturalmente a água da chuva e garantir excelente qualidade do ar interno. 
Ele representa a excelência e o cuidado que dedicamos ao desenvolvimento dos nossos 
produtos, elevando o seu desempenho tecnológico e ambiental por meio de pesquisa.

Superfície 7.000 m2 

Laboratórios altamente especializados 9

Pesquisadores Mais de 120 

Instrumentos científicos Mais de 1.500 

O Grupo 
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O Grupo 

Produto no centro
 
Adotamos um conjunto de planos rigorosos de qualificação com foco em: 

 Certificação de performance dos produtos (Marcação CE, CE MED, CSTB) 
 Quantificação da sustentabilidade ambiental (EPD, GreenBuilding Rating, FSC)

Declarações Ambientais de Produto (EPD) 92

Produtos Kerakoll com certificação 
EC1 Plus ou classificação A+ 600
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Cada jornada conta
 
Escolhemos direcionar nossas atividades logísticas para modelos intermodais baseados 
no transporte ferroviário como alternativa ao transporte rodoviário, com o objetivo de 
reduzir significativamente o impacto ambiental e social gerado pelo deslocamento de 
matérias-primas por rodovias.

Trens operando em 4 rotas 630

Toneladas de materiais transportadas 
por via ferroviária 262.000 

Veículos pesados retirados das rodovias 16.380 

Emissões de CO2eq evitadas em 
comparação ao transporte tradicional - 70% 

O Grupo 
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O Grupo 

Cultura da Construção
 
As escolas de treinamento e ensino prático localizadas na Itália, Espanha, Grécia, 
Alemanha, Reino Unido e Índia promovem e difundem uma nova cultura da 
construção por meio de cursos em diferentes níveis de especialização, tanto teóricos 
quanto práticos. O método de ensino é consolidado e constantemente atualizado 
para atender às necessidades específicas de capacitação.
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Crescendo juntos
 
Para profissionais, designers, construtores e distribuidores, organizamos todos os anos 
diversas iniciativas promocionais e de treinamento, incluindo masterclasses, encontros 
técnicos e mini-sessões em diferentes regiões sobre novas tecnologias, sistemas 
construtivos e atualizações regulatórias. 

O Grupo 

Eventos de treinamento realizados 
em nossas instalações e em diferentes 

regiões da Itália
800

Profissionais recebidos no Kerakoll Campus 
na Itália em 2024 24.500 
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KPIs & Metas 
2



22

KPIs & Metas 

Produzindo com respeito ao meio ambiente 
 
Calculamos nossas emissões de CO2 utilizando ferramentas científicas e as dividimos em 
três categorias principais: emissões diretas, emissões indiretas do consumo de energia e 
emissões ao longo da cadeia de valor. 

A compra de matérias-primas, embalagens e produtos comercializados representa 
a principal fonte de emissões, cerca de 80% do total. Por isso, direcionamos nossa 
pesquisa para formulações, tecnologias, materiais e soluções inovadoras de embalagem 
com baixo impacto ambiental. 
Nesse contexto, iniciamos a transição para ligantes de baixa emissão de CO2 como 
parte de uma mudança gradual de afastamento dos cimentos tradicionais.

A segunda principal fonte de emissões é a logística, que inclui o transporte a montante 
e a jusante e representa cerca de 12% do total.
Nosso compromisso nessa área é melhorar o serviço logístico, com ênfase na 
intermodalidade e na otimização dos processos de entrega.

Emissões totais 2024 Emissões ao longo da cadeia de valor 2024

2%
emissões diretas e 

indiretas decorrentes do 
consumo de energia

98%
emissões ao longo 
da cadeia de valor

Matérias-primas, 
embalagens 
e produtos 

comercializados

Transporte e 
distribuição a 

montante

Transporte 
para clientes

Outros

82%

2%11%
5%
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Do resíduo ao recurso
 
A economia circular e o combate às mudanças climáticas são os principais desafios 
que orientam nossas escolhas. Para avançar nessa direção, estamos comprometidos em 
desenvolver soluções inovadoras que aumentem o uso de embalagens e matérias-primas 
recicladas e recicláveis. 
Em 2024, matérias-pimas recicladas atenderam mais de 22% das nossas necessidades.

Entre elas, o carbonato de cálcio é o principal contribuinte, graças à Mi.Gra. Srl, uma 
empresa do Grupo Kerakoll que transforma resíduos das pedreiras dos Alpes Apuanos 
em matéria-prima secundária e que, apenas no último ano, nos forneceu mais de 
175.000 toneladas de material. 
Em 2025:

 Vamos colaborar com empresas e universidades para reutilizar resíduos de 
produção como matérias-primas secundárias dentro de uma abordagem circular.

 Desenvolveremos materiais agregados avançados com maior durabilidade e menor 
impacto ambiental, fomentando novas oportunidades de negócio no mercado.

KPIs & Metas 
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KPIs & Metas 

Rumo a um futuro sem desperdício
 
Estamos trabalhando para reduzir a quantidade de resíduos que geramos e para adotar 
sistemas cada vez mais circulares. Por esse motivo, buscamos aumentar a recuperação, 
ou seja, a reutilização de materiais em outros processos, e a reciclagem, que consiste 
na transformação de materiais em novas matérias-primas, com o objetivo de reduzir o 
descarte por meio de aterros ou incineração.

Desenvolvemos continuamente 
padrões inovadores no setor para 
reduzir substancialmente nossa 
pegada ambiental, incluindo a 
gestão de resíduos.

Como é Como deve ser

29%
resíduos 

recuperados
53%

descarte de 
resíduos

18%
resíduos 

reciclados
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Segurança como valor
 
Consideramos a saúde e a segurança das nossas pessoas um valor inegociável e um 
pilar fundamental da nossa responsabilidade social corporativa.
Entre 2023 e 2024, registramos uma redução de 26,8% nos acidentes de trabalho em 
comparação com o ano anterior, demonstrando nosso compromisso contínuo com a 
proteção dos nossos colaboradores.

Olhando para o futuro, em 2025 planejamos ampliar as atividades de treinamento 
voltadas à saúde e segurança no trabalho, além de estender a certificação ISO 45001 
para todo o Grupo.

KPIs & Metas 

Como deve ser
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Energia e eficiência
 
Na Itália, nossas plantas utilizam eletricidade proveniente 100% de fontes renováveis, 
certificadas com Garantias de Origem. 
Além disso, sistemas fotovoltaicos já estão instalados, com mais de 350 kW em operação na 
unidade de Zimella (Itália), e serão expandidos para outras localidades em 2025 e 2026. 

KPIs & Metas 

 Em 2025, instalação de 
sistemas fotovoltaicos para 
produção e autoconsumo de 
eletricidade renovável nas 
unidades de Emilia e Veneto.

 Em 2026, adotaremos um 
sistema de gestão de energia 
nas subsidiárias, com o objetivo 
de melhorar a eficiência 
energética, reduzir as emissões 
de carbono e fortalecer as 
práticas de sustentabilidade em 
linha com as metas globais.

Como é Como éComo deve ser

De fontes 
renováveis

De fontes 
fósseis

Consumo total de eletricidade do Grupo Kerakoll

64%
72%

36%
28%

2023 2024
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Escolhas conduzidas localmente
 
Adotamos uma Política de Compras Sustentáveis que orienta a seleção de fornecedores 
de acordo com critérios ambientais e sociais, com preferência por matérias-primas 
locais. 

KPIs & Metas 

 Em 2025, estensão do Código 
de Conduta de Fornecedores 
às subsidiárias estrangeiras, 
fortalecendo a conformidade 
com padrões éticos em nível 
global.

 Também em 2025, 
desenvolveremos uma 
ferramenta interna para 
avaliar fornecedores com 
base em qualidade, custos, 
serviços e sustentabilidade, 
incluindo sistemas de 
gestão, certificações (B 
Corp) e classificações de 
sustentabilidade (EcoVadis).

Como é Como deve ser

Compras de fornecedores 
locais

Outras 
compras

Fornecimento regional

56%

62%

44%
38%

2023 2024
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 Benefit Corporation
 
Uma Benefit Corporation (Empresa de Benefício) é uma empresa que, além de buscar 
objetivos lucrativos, incorpora em seu estatuto o compromisso de gerar um impacto 
positivo na sociedade e no meio ambiente. 

 Empresa B 

Empresa B é uma certificação emitida pela organização sem fins lucrativos B Lab, 
concedida a empresas que comprovam altos padrões de desempenho social e ambiental, 
transparência e responsabilidade, integrando valores éticos e sustentáveis em seu 
modelo de negócio.

 EPD – Environmental Product Declaration

A EPD (Declaração Ambiental de Produto) é um documento que verifica e descreve de 
forma objetiva e independente os impactos ambientais de um produto ao longo de todo 
o seu ciclo de vida, servindo como uma ferramenta essencial para avaliar e associar 
produtos às emissões de CO2 que geram.

 Garantias de Origem

As Garantias de Origem (GO) são certificados que comprovam a origem renovável da 
eletricidade produzida. Elas permitem que consumidores e empresas demonstrem que a 
energia utilizada provém de fontes renováveis.

 ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e ISO 50001

Certificações internacionais para sistemas de gestão de qualidade, gestão ambiental, 
segurança e saúde ocupacional e gestão de energia.

Glossário
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 ODS – Objetivos de Desenvolvimento Sustentável
 
Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável são 17 metas definidas pelas Nações 
Unidas para promover o desenvolvimento econômico, social e ambiental global até 2030. 
Os ODSs abrangem temas como redução da pobreza, saúde, educação, igualdade de 
gênero, energia limpa e ação climática.

Glossário



Kerakoll Spa
via dell’Artigianato 9
41049 Sassuolo (MO) Italy
T +39 0536 816 511
info@kerakoll.com 

Kerakoll do Brasil
Indústria e Comércio LTDA
Rua Gomes de Carvalho, 1629
14° andar São Paulo SP
CEP 04547-006, Brasil
T +55 (11) 3550 0000
info@kerakoll.com.br
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kerakoll.com
Leia a versão completa 

do Relatório de Sustentabilidade


